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Polityka Jakosci i Bezpieczenstwa Informacji

j-labs sp. z 0.0.

Gtownym celem j-labs sp. z o.0. jest dostarczanie naszym Klientom najwyzszej jakosci ustug informatycznych i rozwigzan IT.
Wypetniajac nasza misje, w ramach realizowanych proceséw biznesowych, kierujemy sie wymaganiami miedzynarodowych
standardéw ISO 9001: 2015 oraz ISO/IEC 27001. Pozwalajg nam one stale zapewnia¢ bezpieczenstwo, poufnos¢ i dostepnosé
informaciji oraz danych powierzonych j-labs przez Klientéw, partneréw biznesowych, naszych pracownikéw, i wspotpracownikow.

Zaktadane cele realizujemy z uwzglednieniem najlepszych praktyk branzowych, potrzeb i oczekiwan Klientéw, kandydatéw oraz
dostawcow. Dziatamy z poszanowaniem przepisow prawnych, biorac pod uwage kontekst dziatania Organizacji. W sposoéb ciagty
identyfikujemy oraz monitorujemy zagrozenia i szanse, zwigzane z realizacjg naszych celow. Dzieki temu aktywnie zapobiegamy
zmaterializowaniu sie ryzyk, mogacych wptynac na realizacje celow biznesowych j-labs oraz naszych interesariuszy. Najlepszym
dowodem na dostarczanie ustug odpowiedniej jakosci i spetniajacych wymagania norm, sa efekty realizowanych projektéw oraz
wysoki standard obstugi, pozytywnie oceniane przez Klientow i pracownikéw. Parametry zwigzane z jakoscia i bezpieczerstwem
sg systematycznie monitorowane, a wdrazane rozwigzania weryfikowane pod wzgledem skutecznosci w likwidowaniu zagrozen
lub podnoszeniu jakosci. Dbamy o to, aby uzyskane wyniki byly podstawa do dalszego doskonalenia naszych dziatan oraz
stanowity podstawe inicjatyw podejmowanych przez Spotke, a wewnatrz j-labs sp. z 0.0. tworzyty atmosfere stabilnego, petnego
szacunku miejsca pracy.

j-labs doktada wszelkich staran aby dziatalnos¢ biznesowa, ktérg prowadzi promowata zasady zrownowazonego rozwoju
odpowiedzialnego spotecznie, wrazliwego na srodowisko naturalne i jego statg ochrone.

Zarzad  j-labs sp. 'z o0.0. oraz  wysoko  wykwalifikowany i = doswiadczony  zespot  pracownikéw
i wspotpracownikow doktada wszelkich staran, aby technologie informatyczne wykorzystywane do $wiadczenia ustug spetniaty
oczekiwania stron zainteresowanych.

Zadeklarowang polityke Zarzad Spdtki chce osiggac poprzez nastepujgce cele:

Cele jakosci i bezpieczenstwa Informaciji j-labs sp. z 0.0.:

e wykorzystywanie technologii informatycznych klasy enterprise, zapewniajacych odpowiedni stopien bezpieczenstwa,
ciggtosci pracy, mozliwosci monitorowania i spetniajacych wymagania biznesowe Klientéw;

e realizacja projektow zgodnie z najlepszymi praktykami oraz obowigzujgcymi standardami branzowymi;

e stale podnoszenie kompetencji i rozwoj inzynierow oprogramowania oraz pracownikow i wspotpracownikow
Backoffice. Promowanie etyki biznesowej, wzajemnego szacunku i wartosci Organizacji;

e  tworzenie bezpiecznego srodowiska przetwarzania informacji w aspekcie ich atrybutow;

e  ciggte doskonalenie Zintegrowanego Systemu Zarzadzania Jakoscig i Bezpieczenstwem Informacii;

e  spetnianie wymagan prawnych i zatozenn kontraktowych, metod przechowywania informacji oraz stosowanie
sprawdzonych metod technicznych i organizacyjnych, aby mozliwie jak najlepiej zabezpieczy¢ powierzone nam przez
Klienta informacje;

e  zapewnienie ciggtosci dziatania, poprzez state doskonalenie zabezpieczen przyjetych w Deklaracji Stosowania, realizacje
planu postepowania z ryzykiem oraz stosowanie sie do wdrozonych polityki instrukcji bezpieczenstwa informacji;

e  prowadzenie dziatalnosci w sposob odpowiedzialny spotecznie i korporacyjnie, zgodnie z zasadami zrownowazonego
rozwoju oraz dbatosci o srodowisko naturalne.

Zarzad j-labs sp. z 0.0. wspiera wszelkie dziatania na rzecz jakosci i bezpieczenstwa informacji. Postepuje zgodnie
z wymaganiami prawnymi, kryteriami biznesowymi i innymi regulacjami, zapewniajac niezbedne zasoby i srodki do ciagtego
doskonalenia systemu.

Ustanowiona polityka jest zatwierdzona oraz zakomunikowana wszystkim pracownikom, wspdfpracownikom i stronom zainteresowanym.
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